
В целях способствующих беспрепятственной реализации прав заемщика 

и в связи со вступлением в силу Федерального закона от 07.10.2022 № 377-ФЗ 

«Об особенностях исполнения обязательств по кредитным договорам 

(договорам займа) лицами, призванными на военную службу по мобилизации 

в Вооруженные Силы Российской Федерации, лицами, принимающими 

участие в специальной военной операции, а также членами их семей и о 

внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской 

Федерации», довожу до сведения всех клиентов нашей компании, что Вы 

вправе, в случае установленных  п.1 ч. 1  Федерального закона от 07.10.2022 

№ 377-ФЗ в любой момент в течение времени действия кредитного договора, 

но не позднее 31 декабря 2023 года обратиться лично либо посредством 

почтовой корреспонденции с требованием об изменении условий Вашего 

кредитного договора (договора займа).  

За получением подробной информации или разъяснений вы можете 

обратиться по адресу электронной почты ООО МКК «Нерта Финанс» 

nerta_finans@mail.ru либо по тел. +7 (996) 574-53-92.  

Так же Вы можете ознакомится с разъяснениями по наиболее 

актуальным вопросам применения Закона № 377-ФЗ на официальном сайте 

Банка России в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»  

http://www.cbr.ru/faq/voprosy-i-otvety-po-kreditnym-kanikulam-dlya-

uchastnikov-special-noy-voennoy-operacii/#highlight   
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